E-kart je naredil prvi korak
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Do povsem enotnega sistema o obvescanju in prodaji vozovnic v javhem potni-
skem prometu je Se dalec

E-kart je samopostreZni
plaéilni avtomat, ki potnike
obve$éa o voznih redih,
prek njega pa je moino
kupovati vse vrste vozovnic
v javnem potniSkem prome-
tu. Potniki lahko vozovnico
kupijo prek interneta in

jo na e-kartu dvignejo

s kodo za prevzem, na
avtomatu pa jo lahko kupijo
s kreditnimi in debetnimi
karticami ali gotovino.

E-kart je odprta platforma,
namenjena prevoznikom, ki
zelijo Siriti svoje prodajne ka-
nale in storitve na obmocje vse
Slovenije. Sistem lahko upo-
rabljajo tudi ob¢ine, turisti¢na
drustva in drugi subjekti, ki
zelijo ponujati informacije v
vec jezikih in prodajati razli¢ne
storitve.

Izvedba projekta

Ko se ponudnik odlo¢i, da
zelinaizbrano lokacijo postaviti
e-kart, mora izvajalcem pred-
staviti svoje Zelje in potrebe.
Nato dobi seznam moznosti in
se odloci, alibo v resitev vkljucil
tudi storitve drugih ponudni-
kov. Sledi dogovarjanje o poteku
placil in provizijah, nakar se
dostavi naprava z zZeleno funk-
cionalnostjo, ponudnik pamora

omogociti prostor in internetno
povezavo.

Delovanje e-karta se lahko
nadzoruje prek interneta. Tako
spremljamo, kdaj je trebazamen-
jatikaseto z gotovino ali papir v
tiskalniku, pregledujemo statis-
tiko prodaje in poizvedb. Cezeli
ponudnik na e-kartu poslovati
z gotovino, je priporocljivo, da
je tapostavljen v zaprtem pros-
toru. Priplacevanju s karticami
te potrebe ni.

Velika varnost in prihranki

Po nekaterih izrac¢unih je
prodaja prek e-karta od prodaje
prek blagajne naleto cenejsa za
devet do 13 tiso¢ evrov. Ponud-
nik, vkljucen v sistem e-kart,
lahko pridobi tudi internetni
paket za prodajo prek svojih
internetnih strani.

Sistem je narejen na pod-
lagi industrijskih komponent,
ki kljubujejo vandalom in so
odporne proti vremenskim
razmeram. Zato je primeren
tudi za nenadzorovano zu-
nanjo rabo. Spletni del prodaje
vkljucuje najnovejse varnostne
standarde, prav tako vgrajeni
POS-terminal.

Slovenija zaostaja
Slovenija na tem podrocjule
pocasi sledi drugim evropskim

drzavam, ki imajo omenjene
reitve ze vpeljane. Ze leta se
obljublja sistem v javnem
potniskem prometu, imenovan
Enotna vozovnica, vendar tega
niuspeloizpeljati nikomur. Zato
imamo v Sloveniji enega najbolj
nepreglednih in zapletenih
sistemov prevoza potnikov v
javnem potniskem prometu.

Spremembe so nujne, zato
smo se razvijalci in prevozni-
ki organizirali in postavili
potrebne podlage. Prihodnost je
Enotnavozovnicakotintegrira-
ni sistem javnega potniskega
prometa. To pomeni, da je
sistem ponudbe integriran v
tarifnem, logi¢nem in fizicnem
smislu. Na notranjem rednem
linijskem avtobusnem, mest-
nem in tirnem prevozu bodo
potniki opravili potovanje z eno
vozovnico in po enotni tarifi.
Logi¢na integracija je povezana
bolj z upravljavskimi nalogami.
Integrirani sistem pomeni, da
potnik na enem mestu dobi
vse informacije o prevozih.
Na voljo mora biti le ena,
¢etudi tehnolosko/tehni¢no
distribuirana baza podatkov o
ponudbi.

Marko Petejan, MordiCom, d.o.o.,
v sodelovanju z Avtobusno postajo
Ljubljana, d. d., in Kiomaticom, d.o.o.

» Po nekaterih izracunih je prodaja prek e-karta od prodaje prek
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blagajne na leto cenejsa za devet do 13 tisoC evrov.

Moduli sistema e-kart

Sistem sestavljajo:

» klimatizirano ohisje,

» dva zaslona (spodniji je
obcutljiv za dotik, zgor-
nji pa prikazuje dodatne
informacije ali reklamna
sporocila),

» zvocniki,

» Citalec ¢rtne kode,

» RFID-Citalec,

» POS-terminal za place-
vanje s karticami,

» enoti za placevanje z
gotovino.

Po potrebi je mozno
dodajati strojno in pro-
gramsko opremo ter s
tem Siriti nabor funkcio-
nalnosti. Ena od dodatnih
ponudb, ki se trenutno
razvija v tem sistemu, je
tudi prodaja vstopnic za
koncerte, kulturne prire-
ditve in podobno.
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» tiso€ evrov na leto je po
nekaterih izracunih pro-
daja avtobusnih vozovnic
prek e-karta cenejsa od
prodaje prek blagajne.

Partnerski
odnos

» Ime e-kart je last Avto-
busne postaje Ljubljana
in je zasciteno pri Uradu
Republike Slovenije za
intelektualno lastnino.
E-kart trzi podjetje Avto-
busna postaja Ljubljana,
Kiomatic pa je razvil in
izdelal strojno platformo,
ki zadostuje vsem var-
nostnim standardom za
samopostrezne placdilne
sisteme. To podjetje je
razvilo in certificiralo tudi
placilni segment e-karta,
MordiCom pa razvija pro-
gramsko opremo.

amopostrezno placevanje prinasa
novo dodano vrednost
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e Proizvajalec notranjih/zunanjih multifunkcijskih kioskov
- placilnih samopostreznih terminalov

* Sistemski integrator z lastno razvojno in proizvodno skupino
v Sloveniji

e Ingenico globalni kiosk partner in distributer za POS
terminale

e Microsoft Embedded kiosk globalni partner

e Podruznice in partnerji v regiji EMEA

« Servis, vzdrzevanje, instalacije
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* Skupina Kiomatic je ena redkih, ki je pridobila EMV certifikacijo MasterCard & VISA
na svetu (v sodelovanju s skupino Activa) za samopostreine pladilne terminale, kar
zagotavlja najveéjo varnost kartiénega plaéevanja.

¢ Implementacija vseh vrst samopostreinih placilnih terminalov v vse arhitekture na vseh
poslovnih podroéjih

 Zunanjiin notranjisamopostrezni
plac¢ilni terminali za bencinske
servise

* Mozna implementacija na kat-
erikoli tip uli¢ne ¢rpalke (neodvisno
od proizvajalca)

e Implementacija placilnega me-
hanizma v vsako obstojeco arhitek-
turo in obstojec prodajni informaci-
jski sistem

e Usklajeni z vsemi standardi za
okolje bencinskega servisa in prim-
erni za vse okoljske razmere

¢ Delovanje v temperaturnem
obmocju -40° C do +70° C

e Placilni terminal je lahko
pridruzen uli¢ni ¢rpalki ali postav-
ljen samostojno.

» Takojsnja implementacija vseh
placilnih kartic (kreditnih, ban¢nih,
kartic zvestobe, e-denarnica....)

* Zunanji in notranji placilni/neplacilni multifunkecijski kioski za razli¢na
okolja: bencinski servisi, javni prevoz, javne distribucije, banke, poste,
gostinski in hotelski objekti, upravne enote, davéni uradi, zavarovalnice,
loterije, mobilni operaterji, parkirni objekti....

e Placilni mehanizem (kartice, gotovina), brezkontaktno placevanje/
ID, razli¢ne vrste ¢italcev (¢rtnakoda, OCR...), razli¢ne vrste termi¢nih
tiskalnikov, A4 tiskalnik, razli¢ne vrste zaslonov s senzorjem dotika
ali brez, povezljivost prek vseh komunikacijskih protokolov, senzorji,
virtualna tipkovnica ...

* Modularni dizajn, prilagojen zunanji podobi podjetja, moznost
naknadne vgradnje dodatnih komponent na lokaciji

* Dodana vrednost z moznostjo oglasevanja in informiranja

* Moznost delitve placilnih in drugih funkcij med razlicnimi partner;ji
- ve¢namenska uporaba






